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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
	
Комплексное обслуживание Муниципальное автономное учреждение «Лысьвенский культурно-деловой центр» по адресу:
618900 Пермский край, г.Лысьва, пр. Победы, д.112

Перечень услуг:
1. Оказываемые услуги должны соответствовать ГОСТ Р 51870—2014 «Услуги профессиональной уборки — клининговые услуги. Общие технические условия» При оказании услуг по уборке Исполнителем должны выполняться санитарно-гигиенические требования, обеспечиваться безопасность жизни, здоровья и сохранность имущества Заказчика. 

Срок оказания услуг: с 01.01.2019 - по 31.12.2019. 

Площади подлежащие уборке составляют:

1. Внутренние помещения:
	ОБЪЕКТ
	АДРЕС
	ПЛОЩАДЬ (м2)
	График работы

	МАУ «ЛКДЦ» - дворец культуры
	618900 Пермский край, г.Лысьва, пр. Победы, д.112

	5119,06
	с 8-00 до 17-00

	Заимковский СДК
	 Пермский край, д.Заимка, ул. Ленина, д.3

	309,7
	с 8-00 до 17-00

	Невидимковский СДК
	Пермский край, п.Неведимка, ул. Октябрьская, д.7

	234,9
	с 8-00 до 17-00

	Липовский СДК
	Пермский край, д.Липовая, пр. Полевая, д.6а

	149,0
	с 8-00 до 17-00

	Клуб «Октябрь»
	618900 Пермский край, г.Лысьва, ул. Уральская, д.26

	765,7
	с 8-00 до 17-00

	СДК В-Култым
	д.Верх-Култым, ул.Ленина, д.13
	194,3
	с 8-00 до 17-00

	СДК Аитковский
	д.Сова, ул.Речная, д.1-а
	324,89
	с 8-00 до 17-00

	СДК Новорождественское
	с.Новорождественское, ул.Школьная, д.3
	94
	с 8-00 до 17-00

	СДК Канабеки
	с.Канабеки, ул.Мира, д.76
	423
	с 8-00 до 17-00

	ДК Шаква
	п.Шаква, ул.Центральная, д.1
	139
	с 8-00 до 17-00

	Мишарихинский сельский клуб
	п.Мишариха, ул.Трактовая,4
	195,4
	с 8-00 до 17-00

	Кумышанский сельский дом культуры
	п.Кумыш, ул.Куйбышева, 6а
	182,9
	с 8-00 до 17-00

	Клуб «Радуга»
	п.Кын , ул.Заречная, 131б
	495,2
	с 8-00 до 17-00

	Рассоленковский сельский дом культуры
	п.Рассоленки, ул.Зеленая,16
	298,6
	с 8-00 до 17-00

	Кыновской Народный дом
	с.Кын, ул.Мира,41а
	521,8
	с 8-00 до 17-00

	Симановский сельский клуб
	д.Симаново, ул.Центральная,21
	140,6
	с 8-00 до 17-00

	ДК п.Кормовище
	п.Кормовище, ул.Советская,35
	435
	с 8-00 до 17-00

	ДК д.Моховляна
	д.Моховляна, ул.Молодежная,12
	453,5
	с 8-00 до 17-00

	ДК п.Матвеево
	с.Матвеево, ул.Центральная, 22
	99,6
	с 8-00 до 17-00

	ДК п.Ломовка
	п.Ломовка, ул.Школьная,1
	58,9
	с 8-00 до 17-00




Общие требования:
· Все работы должны выполняться в полном соответствии с установленными в РФ санитарными нормами и правилами.
· Услуги по уборке и поддержании чистоты в помещениях Заказчика должны производиться без прерывания деятельности учреждения в условиях его функционирования, в соответствии с установленными санитарными нормами и правилами.
· При оказании услуг Исполнитель должен по возможности не создавать помех работникам, посетителям.
· Исполнитель должен нести ответственность за соблюдение своими сотрудниками правил техники безопасности, пожарной безопасности, экономное использование электроэнергии, воды и другого обеспечения, предоставляемого Заказчиком. 
· Проведение обязательного инструктажа персонала перед началом выполнения работ в соответствии с установленными нормами и правилами осуществляется Исполнителем.
· Исполнитель должен немедленно предупреждать  Заказчика об обнаружении дефектов или повреждений имущества Заказчика, о выявленных нарушениях эксплуатации служебных помещений, неисправностях в системах инженерных коммуникаций. 
· При некачественном выполнении работ Исполнитель обязан устранять замечания Заказчика незамедлительно.
· Для предоставления услуг за объектами закрепляется бригада с необходимым штатом специалистов.
· До начала оказания услуг Исполнитель обязан предоставить список персонала, задействованного на объекте, Срок подачи информации – в течение 15 дней после объявления результатов закупки.
· Исполнитель обязан привлекать при выполнении своих обязательств таких специалистов, квалификация и компетентность которых позволяет осуществлять порученную им работу;
· Исполнитель по требованию Заказчика должен предоставить персонал для дополнительных работ не входящих в перечень мероприятий по комплексной ежедневной уборке и уходу производственных помещений и территории в случае чрезвычайных обстоятельств (при прорывах, срабатывании различных систем и других форс-мажорных обстоятельствах локального характера), в режиме постоянного поддержания чистоты во время мероприятий,  а также чистовая уборка после ремонта. Указанные услуги должны быть оказаны в рамках исполнения контракта без дополнительной оплаты.
· В случае временного отсутствия кого-либо из персонала Исполнителя последний обязан немедленно предоставить иной персонал с целью недопущения оказания услуг Заказчику с меньшим количеством персонала.
· Заказчик имеет право в любое время проверять ход и качество оказываемых услуг.
· Заказчик, при наличии факта неисполнения или ненадлежащего выполнения Исполнителем своих обязательств по Контракту имеет право удержать из суммы, подлежащей уплате, сумму санкций (штрафа, пени, неустойки), начисленную Исполнителю за нарушение этих обязательств.

Требования к персоналу Исполнителя:
· Персонал Исполнителя должен быть обученный, проинструктированный по охране труда и технике безопасности, нормам противопожарной безопасности, санитарным правилам и нормам, правилам эксплуатации используемого оборудования.

Порядок сдачи и приемки результатов работ:
· Ежедневно, персонал Исполнителя ставит отметку выполненных работ на вверенном участке, а также время прихода и убытия с рабочего места в Журнале оценки качества оказываемых услуг.
· 1 раз в неделю специалист Заказчика совместно с ответственным лицом Исполнителя проводит оценку качества оказываемых услуг путем визуального осмотра объекта и заполнения журнала регистрации замечаний на качество и не своевременное проведение уборки помещений.
· Ежемесячно, уполномоченному лицу Заказчика, предоставляется акт сдачи-приемки работ за истекший месяц.

Требования к результатам работ по уборке помещений:

· После проведения сухой уборки твердых покрытий, как на открытых поверхностях, так и под мебелью, в углах, на плинтусах и в других труднодоступных местах должны отсутствовать видимые невооруженным глазом свободно лежащие загрязнения (мусор, смет, песок, пыль, пух, волосы, а также волокна от протирочных материалов).
· После проведения влажной уборки твердых покрытий, как на открытых поверхностях, так и под мебелью, в углах, на плинтусах и в других труднодоступных местах должны отсутствовать видимые невооруженным глазом свободно лежащие загрязнения (мусор, смет, песок, пыль, пух, волосы, также волокна от протирочных материалов) и сцепленные с поверхностью загрязнения. На поверхностях должны отсутствовать видимые невооруженным глазом пятна, в том числе от высохших капель и брызг, разводы, липкий налет, мутные пленки, потеря блеска и скользкость после высыхания.
· После уборки сантехнического оборудования на нем должны отсутствовать видимые невооруженным глазом загрязнения органического и неорганического характера, водный, мочевой камень, пятна и разводы кальциевого мыла, жировые пленки, продукты окисления и т.д.
· После уборки стеклянных поверхностей и зеркал на них должны отсутствовать видимые невооруженным глазом подтеки, пятна и разводы от загрязнений и высохших растворов очищающих средств, скоплений пыли и ворса от протирочных материалов.
· После проведения процессов ухода за поверхностями из металлов и металлических сплавов на них должны отсутствовать видимые невооруженным глазом пыль, разводы от загрязнений и чистящих средств, пятна, жировой налет, пятна от пальцев, потускнение поверхности.


При оказании услуг Подрядчик за свой счет предоставляет все расходные средства, необходимые для надлежащего оказания услуг, в том числе обеспечивает туалетные комнаты бумагой, бумажными полотенцами, жидким мылом, в количестве достаточном для постоянного наличия. 

Требования к  мероприятиям по комплексной уборке и уходу производственных помещений:

Специалист по уборке помещений (дневная уборка) должен  находиться в  учреждении с 08:00 до 17:00, 5 дней в неделю. В обязанности такого специалиста входит:
· Уборка административных помещений, 
· уборка спонтанных загрязнений;
· поддержание чистоты в туалетных комнатах, раздевалках. 



	Объект
	Работы
	Частота проведения работ

	Административные кабинеты, кабинеты,  внутренние помещения,  подсобные помещения

	- влажная уборка полов, плинтусов с применением моющего ср-ва;
	Ежедневно

	
	- вынос мусора из мусорных корзин, замена пакетов д/мусора;
	Ежедневно

	
	- удаление пятен, пыли, с подоконников, выключателей, розеток;
	Ежедневно 

	
	- удаление пятен, пыли, следов пальцев с зеркал и стеклянных поверхностей
	Ежедневно

	
	- удаление пятен, пыли, следов пальцев с дверных блоков и дверных ручек
	Ежедневно

	
	- влажная чистка напольного коврика (если есть)
	1 раз в неделю

	
	- влажная уборка с применением дез.средств мусорных корзин;
	1 раз в неделю 

	
	- влажная уборка с чист. ср-вом дверных блоков, радиаторов, подоконников;
	1 раз в неделю 

	Входные группы
(-с понедельника по пятницу многократно в течении рабочего дня, по мере загрязнения;
Холлы, коридоры, лестницы
(-с понедельника по пятницу многократно в течении рабочего дня, по мере загрязнения;)
	- влажная уборка полов, плинтусов, лестниц с применением моющего ср-ва;
	Ежедневно, 

	
	- влажная уборка с применением дез.средств перил (поручни и балясины);
	Ежедневно

	
	- удаление пятен и липких субстанций (жевательная резинка и т.п.) с поверхности мебели, пола, стен;
	Ежедневно

	
	- удаление пятен, пыли, следов пальцев с зеркал и стеклянных поверхностей;
	Ежедневно

	
	- удаление пятен, пыли, следов пальцев с дверных блоков и дверных ручек
	Ежедневно

	
	-влажная уборка локальных загрязнений стен и колонн(не выше 2 м)
	Ежедневно 

	
	- удаление пятен, пыли, следов пальцев с выключателей, розеток;
	Ежедневно

	
	- удаление пятен , пыли, следов пальцев с подоконников и мебели;
	Ежедневно

	
	- вынос мусора из мусорных корзин, замена пакетов д/мусора;
	Ежедневно

	
	-протирка спец.составами металлических предметов интерьера с удалением загрязнений 
	Ежедневно 

	
	-ручная и/или механизированная уборка грязезащитных покрытий (входная группа)
	Ежедневно

	
	- влажная уборка с применением дез.средств мусорных корзин;
	1 раз в неделю 

	
	- влажная уборка с чист. ср-вом дверных блоков, радиаторов, подоконников;
	1 раз в месяц

	
	- влажная уборка с применением моющего ср-ва всех поверхностей (если позволяет характер покрытия) высотой не более 2 метров;
	1 раз в месяц

	Санузлы 
	- влажная уборка полов, плинтусов с применением моющих и дез  ср-в;
	Каждые два часа

	
	- влажная уборка писуаров, унитазов, раковин с применением моющих и дез  ср-в;
	Каждые два часа

	
	- удаление пятен, пыли, следов пальцев и воды с зеркал;
	Каждые два часа

	
	- удаление пятен ,пыли, локальных загрязнений с подоконников, выключателей, столешниц для раковин;
	Каждые два часа

	
	- удаление пятен ,пыли с диспенсеров, заправка расходным материалом (мыло, туалетная бумага) по мере необходимости, проверка рабочего состояния;
	Каждые два часа

	
	- вынос мусора из мусорных корзин, замена пакетов д/мусора;
	Каждые два часа

	
	- удаление пятен и липких субстанций (жевательная резинка и т.п.) с поверхности мебели, пола, стен;
	Ежедневно

	
	- удаление ржавчины, мочевого. водного и известкового камней с писуаров, унитазов, раковин с применением чист. и дез  ср-в;
	Ежедневно

	
	- удаление пятен , пыли, следов пальцев с дверных блоков и дверных ручек
	Ежедневно

	
	-влажная уборка локальных загрязнений стен (не выше 2 м)
	Ежедневно 

	
	-протирка спец.составами металлических предметов сантехники с удалением загрязнений 
	Ежедневно 

	
	- влажная уборка с применением дез.средств мусорных корзин;
	1 раз в неделю 

	
	- влажная уборка перегородок в кабинках, с применением чист. идез. ср-в;
	1 раз в неделю

	
	- влажная уборка с чист. идез. ср-вом дверных блоков, радиаторов, подоконников;
	1 раз в месяц

	
	- влажная уборка с применением чист. ср-ва всех поверхностей (если позволяет характер покрытия) высотой не более 2  метров;
	1 раз в месяц

	
	влажная уборка окон с внутренней стороны с применением моющих ср-в;
	1 раз в месяц

	Окна:
(мойка доступных окон с использованием ручного инвентаря, лестниц, стремянок, лесов и т.д.; 
	- влажная уборка оконных рам, откосов, подоконников с применением моющего ср-ва с внутренней и наружной стороны;
	2 раза в год (июнь, сентябрь)


	Мягкий инвентарь
	Стирка полотенец
	1 раз в неделю

	
	Стирка штор
	Не реже 1 раза в квартал







Требования к оказанию услуг по уборке прилегающей территории:



	-Прилегающая территория и крыльцо
Зимний период
(- с понедельника по пятницу с 06.00 до 12.00 часов, поддерживающая уборка в течении рабочего дня)
	-ручная очистка тамбуров входной группы от снега и наледи
	Ежедневно по мере необходимости

	
	- Чистка прилегающей территории от снежной массы 
	Ежедневно

	
	-сдвигание в кучи снега и скола, сброшенного с крыши, на расстояние до 30м.
	По мере необходимости

	
	-ручная очистка территории от уплотнённого снега скребком; сгребание снега в валы и кучи
	Ежедневно

	
	- Сколка ледяной массы на асфальтовом покрытии (в местах образования) прилегающей территории с применением ручного инвентаря (ледоруб, топор на металлической трубе).
	По мере необходимости

	
	-сдвигание свежевыпавшего снега толщиной слоя более 2см движком в валы и кучи
	Ежедневно

	
	-подметание свежевыпавшего снега толщиной до 2 см 
	Ежедневно

	
	- подсыпка территории песком
	Ежедневно

	
	- Поддержание чистоты информационных табличек, ворот, цоколя,
	По мере необходимости

	
	- сбор мусора с территории, уборка мусора в контейнеры, поддержание чистоты контейнерной площадки, контейнеров.
	Ежедневно

	
	- опустошение урн


	Ежедневно, по мере заполнения

	Прилегающая территория и крыльцо
Летний период
(с понедельника по пятницу с 06.00 до 11.00 часов, поддерживающая уборка в течении рабочего дня)
	- ручное подметание территории;
удаление грязи, мусора, песка и листьев.
	Ежедневно

	
	- Сухая уборка крыльца центрального входа ежедневно
	

	
	- Полив элементов озеленения. 

	По мере необходимости

	
	- опустошение и мытье урн
	Ежедневно, по мере заполнения

	
	- сбор мусора с территории, уборка мусора в контейнеры, поддержание чистоты контейнерной площадки, контейнеров.
	Ежедневно

	
	- Ежедневный внос бытового мусора из мусорных баков в контейнеры для сбора мусора 

	Ежедневно 

	
	- Поддержание чистоты информационных табличек, ворот, цоколя, фасада первого этажа, удаление граффити
	Ежедневно

	
	- кошение газона 
	По мере необходимости, но не реже 2-х раз в месяц

	

	- Побелка бордюров (материалами Подрядчика) 
	по мере необходимости




Требования к оказанию услуги гардеробщика:

Услуги оказываются согласно плана мероприятий МАУ «ЛКДЦ» (концерты, тематические вечера, детские и взрослые мероприятия) на время прохождения мероприятия. 
В своей деятельности гардеробщик-охранник руководствуется правилами приема и хранения личных вещей,  Конституцией РФ, общими правилами и нормами охраны труда, производственной и противопожарной защиты, а также Уставом учреждения и Правилами внутреннего трудового распорядка учреждения,  приказами и распоряжениями директора учреждения.
-  Основное назначение гардеробщика - прием и хранение верхней одежды;
-  Гардеробщик принимает на хранение верхнюю одежду, головные уборы и другие личные вещи / кроме ценных/, 
-  Обеспечивает сохранность вещей, сданных на хранение;
-  Соблюдает правила санитарии и гигиены в помещении гардеробной, осуществляет ее проветривание;
-  Ежедневное поддержание чистоты в помещении гардероба.
- Немедленно сообщает администрации учреждения об утрате вещей, сданных на хранение, принимает меры к их обнаружению.

Услуги вахтера 

	Адрес
	Часы работы

	618900 Пермский край, г.Лысьва, пр. Победы, д.112 (ежедневно)

	С 8-00 до 8-00 (24 часа)

	618900 Пермский край, г.Лысьва, ул. Уральская, д.26
(ежедневно)
	С 8-00 до 20-00 (12 часов)



Вахтер обязан:
1.  Нести дежурство на определённом месте.
2.  Соблюдать порядок дежурства, осуществлять пропускной режим, вести соответствующий журнал, контролировать выдачу и возврат ключей.
3.  Обо всех аварийных ситуациях, возникших в процессе работы немедленно сообщать
заместителю директора  или руководителю МАУ «ЛКДЦ».
4. Сдавать и принимать смену по журналу дежурств.

Требования к оказанию услуги истопника:

	Адрес
	Часы работы

	с.Канабеки, ул.Мира, д.76
	С 8-00 до 8-00 (24 часа)

	д.Верх-Култым, ул.Ленина, д.13
	С 12-00 до 15-00 (3 часа)

	д.Сова, ул.Речная, д.1-а
	С 20-00 до 20-00 (24 часа)



Истопник обязан:

1. Топить печи твердым топливом
2. Пилит и рубит дрова, измельчает уголь.
3. Готовит и преподносит топливо к печам.
4. Загружает, шурует и выполняет мелкий ремонт топок.
5. Поддерживает необходимую температуру в отапливаемых помещениях.
6. Следит за исправным состоянием печей и дымоходов.
7. Очищает топки печей от золы и шлака.
8. Удаляет золу и шлак из помещения в отведенное место.
9. Ведет учет расхода топлива.
10. Составляет и подает заявки на топливо.

Требования к оказанию услуг рабочего по ремонту и обслуживанию зданий:

Услуги оказываются по адресу: г.Лысьва, пр. Победы,112, часы работы с 8-00 до 17-00.
В обязанности такого специалиста входят:
· Плотницкие работы,
· Сантехнические работы,
· Общестроительные работы,
· Дворницкие работы,
· Готовит и обслуживает мероприятия по техническим вопросам


_________________ /         /                                   _________________ /С.В.Лунина/   
[bookmark: _GoBack]                         М.П.                                                                                          М.П.
