ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по обеспечению круглосуточной охраны здания

и территории, обеспечению внутриобъектового и пропускного режимов
Сроки (периоды) оказания услуг: с момента заключения Договора (но не ранее 01 февраля 2020 г. по 31 января 2021 г.)

Место оказания услуг: 143345, М.О., Наро-Фоминский р-он, р.п. Селятино, ул. Клубная, д. 5

Краткие характеристики оказываемых услуг:

-  защита жизни и здоровья граждан на объекте;

- охрана объектов и имущества на объектах, в отношении которых установлены     

  обязательные для выполнения требования к антитеррористической защищенности;

- обеспечение пропускного, внутриобъектового режимов на объекте.

Количество постов – 2.
	№

п/п
	Наименование 

поста
	Кол-во охранников  
	Кол-во часов в сутки
	Режим/график работы 

	1.
	Контрольно- пропускной пункт на входе в образовательную организацию
	1
	24
	с 7.00 час. – 7.00 час. следующего дня, (ежесуточная смена охранников).



	2.
	Пост оператора технических средств охраны
	1
	24
	с 7.00 час. – 7.00 час. следующего дня, (ежесуточная смена охранников).




Характеристика объекта:

- количество зданий -  1;
- общая площадь здания -  13803,5 кв.м.;

- количество этажей – 3;           
- количество центральных входов - 1  .  
1. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ОКАЗАНИЮ УСЛУГ

1.1. Исполнитель (частная охранная организация) выполняет свои обязательства (оказывает охранные услуги) при наличии лицензии на осуществление частной охранной деятельности, в том числе на осуществление внутриобъектового и пропускного режима в соответствии с требованиями ФЗ № 2487-1 от 11.03.1992г. «О частной детективной и охранной деятельности в РФ» (далее - ФЗ № 2487-1 от 11.03.1992г) и требованиями:

- Постановления Правительства Российской Федерации № 948 от 09.09.2015 «О внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации»;
- Постановления Правительства Российской Федерации: от 14 августа   1992 г. № 587 «Вопросы частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности» (в действующей редакции), 

- Постановления Правительства Российской Федерации от 23 июня 2011 г. № 498 «О некоторых вопросах осуществления частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности» (в действующей редакции);

- Постановления Правительства Московской области «Об утверждении порядка организации охраны объектов Московской области, осуществляемой за счет средств бюджета Московской области» от 12 июля 2016 г. N 530/24.
- иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Московской области, регламентирующими вопросы частной охранной деятельности;

- инструкцией по организации охраны объекта;

- локальными актами, непосредственно относящимися к осуществлению охранной деятельности, разработанными Заказчиком и не противоречащими законодательству РФ, планом-схемой охраны объекта, настоящим Техническим заданием и условиями Контракта;

- должностной инструкцией частного охранника на объекте охраны, разработанной Исполнителем в соответствии с типовыми требованиями к должностной инструкции частного охранника на объекте охраны, утвержденными приказом МВД России от 22 августа 2011 г. № 960 и согласованной с Заказчиком;

- должностной инструкцией по осуществлению пропускного, внутриобъектового режимов на объекте охраны, разработанной Исполнителем в соответствии с типовыми требованиями к должностной инструкции частного охранника на объекте охраны, утвержденными приказом МВД России от 22 августа 2011 г. № 960 и согласованной с Заказчиком.

1.2. Обязательно наличие у Исполнителя лицензии на осуществление частной охранной деятельности, наделяющей Исполнителя полномочиями на осуществление следующих видов охранных услуг:

1) защита жизни и здоровья граждан;

2) охрана объектов и (или) имущества (в том числе при его транспортировке), находящихся в собственности, во владении, в пользовании, хозяйственном ведении, оперативном управлении или доверительном управлении;
3) охрана объектов и (или) имущества на объектах с осуществлением работ по проектированию, монтажу и эксплуатационному обслуживанию технических средств охраны;
4) консультирование и подготовка рекомендаций клиентам по вопросам правомерной защиты от противоправных посягательств;

5) обеспечение порядка в местах проведения массовых мероприятий;

6) обеспечение внутриобъектового и пропускного режимов на объектах, за исключением объектов;

7) охрана объектов и (или) имущества, а также обеспечение внутриобъектового и пропускного режимов на объектах, в отношении которых установлены обязательные для выполнения требования к антитеррористической защищенности.
1.3. Каждый работник Исполнителя (далее – сотрудник охраны) при оказании услуг на объекте охраны (посту охраны) должен:

1.3.1. Иметь удостоверение частного охранника, подтверждающего его правовой статус и квалификацию, а также личную карточку частного охранника, предусмотренные ФЗ № 2487-1 от 11.03.1992г, и выданные в порядке, установленном нормативными правовыми актами Правительства Российской Федерации и МВД России, иметь трудовой Контракт, оформленный с Исполнителем согласно трудовому законодательству РФ и ФЗ № 2487-1 от 11.03.1992;

1.3.2. Иметь документ, удостоверяющий личность и подтверждающий регистрацию по месту жительства или по месту пребывания (в соответствии с законодательством Российской Федерации);

1.3.3. Исполнять возложенные на него обязанности одетым в специальную форменную одежду (по сезону), позволяющую определить принадлежность сотрудника охраны к Исполнителю. Обеспечить чистое и аккуратное ношение специальной форменной одежды. Не допускать ношение специальной форменной одежды без личной карточки частного охранника, а также ношение отдельных предметов специальной форменной одежды совместно с иной одеждой;

1.3.4. Иметь средства мобильной связи, обеспечивающие бесперебойную связь с руководителем образовательного учреждения для решения возникающих вопросов по оказываемым услугам (за счет средств Исполнителя);

1.3.5. Иметь исправный электрический фонарь на каждом посту охраны (за счет средств Исполнителя);

 1.3.6. Иметь (за счет средств Исполнителя) 2 комплекта средств индивидуальной защиты органов дыхания и зрения (используются при пожаре) на каждом посту охраны, соответствие которых требованиям пожарной безопасности подтверждено сертификатом соответствия (статьи 145, 146 Федерального закона от 22 июля 2008 г. № 123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности» (в действующей редакции));

1.3.7. Иметь ручной металлодетектор (за счет средств Исполнителя);

1.3.8. Иметь справку об отсутствии судимости;

1.3.9. Иметь медицинскую книжку с отметкой о прохождении медицинской комиссии согласно п. 18 Приложения № 2 Приказа Минздравсоцразвития России № 302-н от 12.04.2011.

1.3.10. Сотрудник охраны должен обеспечивать решение следующих основных задач:

- обеспечение санкционированного (контролируемого) прохода (проезда) лиц (транспортных средств) на территорию и в помещения объекта охраны;

- предотвращение силового прорыва нарушителей и транспортных средств на территорию объекта;

- предотвращение несанкционированного (скрытного) проникновения нарушителей в различные контролируемые зоны общего и ограниченного доступа (отдельные блоки здания, этажи, помещения и другие);

- предотвращение проноса на территорию и в помещения объекта запрещенных к свободному обороту на территории Российской Федерации предметов (оружия, боеприпасов, взрывчатых веществ и других);

- осуществление контроля обстановки на объекте и на прилегающей к объекту территории;

- выявление, задержание (блокирование) лиц, нарушающих внутриобъектовый и (или) пропускной режимы, и незамедлительная передача их в орган внутренних дел (полицию);

- осуществление контроля состояния и работоспособности средств и систем комплексного обеспечения безопасности и инженерных систем объекта;

- осуществление взаимодействия с экстренными службами и территориальными органами Федеральной службы безопасности Российской Федерации, Министерства внутренних дел Российской Федерации, Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий;

- содействие в обеспечении оповещения людей и органов обеспечения безопасности о возникновении на объекте чрезвычайных ситуаций;

- содействие в обеспечении безопасной, беспрепятственной и своевременной эвакуации людей с территории объекта при возникновении чрезвычайных ситуаций;

- содействие в обеспечении спасения людей при возникновении чрезвычайных ситуаций;

 - содействие в обеспечении локализации и ликвидации очага возгорания.

1.3.11. Знать: Закон Российской Федерации от 11 марта 1992 г. № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации» (в действующей редакции), иные нормативные правовые акты, регламентирующие частную охранную деятельность, основы уголовного, административного, трудового законодательства, методические и нормативные документы по осуществлению частной охранной деятельности, Инструкцию по организации охраны объекта, план-схему охраны объекта, порядок ведения документации на объекте охраны, Инструкцию об организации внутри объектового и пропускного режимов на объекте охраны, а также должностные обязанности, установленные должностной инструкцией частного охранника на объекте охраны;   

1.3.12. Знать назначение и уметь пользоваться техническими средствами охраны (средствами аудио- и видеонаблюдения, системами оповещения, кнопкой экстренного вызова полиции, техническими средствами охранной и охранно-пожарной сигнализации, средствами и системами контроля управления доступом, средствами радиосвязи и мобильной связи, металлодетектором и др.), применяемыми на объекте охраны. 

1.3.13. Знать порядок действий и применять на практике знания при возникновении чрезвычайных ситуаций на объекте охраны (пожар, попытка одиночного либо группового проникновения лиц на объект охраны, обнаружение на территории объекта охраны либо в непосредственной близости от него предмета похожего на взрывное устройство, сообщение по телефону о заложенном на объекте охраны взрывном устройстве, захват заложников на объекте охраны, техногенная авария, совершение террористического акта на объекте охраны (взрыв, поджог и т.д.), а также при ошибочном срабатывании Автоматической пожарной сигнализации. Должен знать правовые основы порядка задержания, иметь практические навыки задержания правонарушителей и передачи их в органы внутренних дел;

1.3.14. Знать и применять на практике при необходимости имеющиеся знания по оказанию первой помощи, пострадавшим при получении телесных повреждений. Знать порядок направления пострадавших в лечебные учреждения.

1.4. Запрещается проживание сотрудников охраны на территории объекта охраны или непосредственно на объекте охраны (посту охраны).

1.5. К выполнению обязанностей по охране объекта и осуществлению пропускного, внутриобъектового режимов не допускаются:

- работники ЧОО без удостоверения частного охранника; 

- охранники-стажеры; 

- охранники, не имеющие медицинские книжки, оформленные согласно п. 1.3.7. настоящего технического задания;

- охранники, не имеющие справку об отсутствии судимости; 

- не допускается привлечение соисполнителей.

1.6.  Исполнитель должен обеспечить исполнение обязанностей каждым сотрудником охраны в соответствии с графиком дежурства на очередной месяц, разработанным Исполнителем и согласованным с Заказчиком. Не допускается дежурство сотрудником охраны более 24 часов на посту охраны без смены. 
1.7. Исполнитель обеспечивает взаимодействие с территориальными органами МВД Российской Федерации, в порядке, установленном нормативными правовыми актами Правительства Российской Федерации и МВД России и обязан иметь действующее соглашение с УМВД (по месту оказания услуги) о взаимодействии.

1.8. Исполнитель не менее 1 (одного) раза в неделю (в том числе в нерабочее время), включая выходные и нерабочие праздничные дни своими силами и средствами проводит выездные проверки несения дежурства сотрудниками охраны на объекте (объектах) охраны. Результаты проверок отражаются в книге учета проверок качества несения службы. Исполнитель не реже одного раза в сутки осуществляет дистанционный (с использованием средств связи) контроль несения дежурства сотрудниками охраны на объекте охраны. Результаты дистанционного контроля отражаются сотрудниками охраны на объекте охраны в книге учета проверок качества несения службы.

1.9. Исполнитель обеспечивает хранение документов бухгалтерского учёта, формируемых в процессе исполнения Контракта и являющихся документальным подтверждением факта оказания услуг в течение не менее пяти лет после отчётного года.

1.10. В случае возникновения чрезвычайной ситуации на объекте охраны, Исполнитель обеспечивает:
- в состав одной группы, выезжающей на Объект Заказчика по сигналу «Тревога», должны входить не менее 2-х сотрудников охраны, вооружённых служебным оружием, обеспеченных спецсредствами, средствами индивидуальной броне защиты и активной обороны, средствами радиосвязи.

- в случае поступления сигнала тревоги, Исполнитель должен обеспечить возможность прибытия на охраняемый объект групп быстрого реагирования в течении 10 минут для усиления дежурной смены на охраняемом объекте с момента поступления сигнала, 

Численный состав сотрудников одного экипажа – не менее 2 человек

Строго без привлечения 3-х лиц для реагирования на сигналы тревоги.
1.11. К грубым нарушениям Исполнителем требований к оказанию услуг, предусмотренных настоящим Техническим заданием, относятся:

	- отсутствие у сотрудника охраны удостоверения частного охранника и личной карточки частного охранника;

- отсутствие у сотрудника охраны специальной форменной одежды 
(по сезону) либо ношение сотрудником охраны специальной форменной одежды без личной карточки частного охранника либо ношение отдельных предметов специальной форменной одежды совместно с иной одеждой или не обеспечение чистого и аккуратного ношения специальной форменной одежды или ношение специальной форменной одежды, аналогичной форме одежды сотрудников правоохранительных органов и военнослужащих, а также сходной с ними до степени смешения, отсутствие шевронов с указанием названия охранной организации;

- отсутствие у охранника медицинской книжки, оформленной в соответствии с п. 1.3.7. настоящего технического задания;

- отсутствие справки об отсутствии судимости; 

- самовольное (несанкционированное) оставление сотрудником охраны поста охраны (объекта охраны);

	- несанкционированное вскрытие принятых под охрану помещений, за исключением случаев действия сотрудника охраны в чрезвычайных ситуациях;

	- допуск сотрудником охраны на территорию охраняемого объекта или на сам объект посторонних лиц и (или) транспортных средств, а равно внос (ввоз) 
на охраняемый объект, вынос (вывоз) имущества с охраняемого объекта 
в нарушение требований, установленных Инструкцией об организации внутри объектового и пропускного режимов на объекте охраны;

	- прием (в том числе на временное хранение) сотрудником охраны от любых лиц, и передача любым лицам любых предметов;

- употребление, сотрудником охраны любых алкогольных напитков, включая слабоалкогольные, либо наркотических средств и (или) психотропных веществ, а равно появление на объекте охраны (посту охраны) в состоянии алкогольного и (или) наркотического либо иного токсического опьянения;

- несение сотрудником охраны дежурства на объекте охраны более 24 часов без смены;

- проживание сотрудника охраны на объекте охраны (посту охраны) либо 
на территории объекта охраны;

	- некорректное или грубое обращение сотрудника охраны с работниками объекта охраны или посетителями;

- сон или курение на посту охраны;

- выполнение работ (оказание услуг), не связанных с оказанием охранных услуг;

- отсутствие на посту охраны индивидуальных средств защиты органов дыхания и зрения;

	- изменение Исполнителем графика дежурства на объекте охраны, 
без согласования с Заказчиком (администрацией объекта охраны);

- нарушение Исполнителем графика дежурства на объекте охраны;

- отсутствие, неполный состав, либо неправильное ведение Исполнителем документов наблюдательного дела, служебной документации, книг и журналов.


1.12. В случае грубого нарушения сотрудником охраны требований к оказанию услуг, предусмотренных пунктом 1.11. настоящего Технического задания, Исполнитель обязан заменить его другим сотрудником охраны. При этом время замены не должно превышать 1 (одного) часа с момента выявления грубого нарушения.

1.13. Заказчик осуществляет контроль соответствия качества оказываемых Исполнителем услуг требованиям настоящего Технического задания и условиям Контракта путем проведения плановых, внеплановых и скрытых проверок. 
Для осуществления такого контроля Заказчик вправе привлекать независимых экспертов, а также представителей территориальных органов полиции Московской области (по согласованию).

2. ТРЕБОВАНИЯ К КАЧЕСТВЕННЫМ ХАРАКТЕРИСТИКАМ УСЛУГ

2.1. Наличие у Исполнителя дежурного подразделения с круглосуточным режимом работы, имеющего постоянную радиосвязь и (или) мобильную связь 
с объектом. 

3. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

3.1. До приемки объекта под охрану (физическую) Исполнитель должен:

- обследовать объект, подлежащий охране, провести оценку его уязвимости, составить акт обследования объекта охраны;

- подготовить должностную инструкцию частного охранника на объекте охраны в соответствии с требованиями приказа МВД России от 22 августа 2011 г. № 960 «Об утверждении типовых требований к должностной инструкции частного охранника на объекте охраны» и согласовать ее с Заказчиком;

- подготовить должностную инструкцию по осуществлению пропускного, внутриобъектового режимов частным охранником на объекте охраны в соответствии с требованиями приказа МВД России от 22 августа 2011 г. № 960 «Об утверждении типовых требований к должностной инструкции частного охранника на объекте охраны» и согласовать ее с Заказчиком;

- заключить Контракт о взаимодействии с соответствующим территориальным органом МВД России (по месту оказания услуги); 

- ознакомить сотрудников охраны с условиями работы и особенностями охраны объекта под роспись, согласовать взаимодействие сотрудников охраны 
с дежурным администратором (ответственным за взаимодействие 
с Исполнителем) объекта охраны;

- обеспечить сотрудников охраны материальными и техническими средствами для выполнения ими Контрактных обязательств в соответствии с требованиями настоящего Технического задания;

- принять от Заказчика на период оказания услуг необходимое имущество 
и служебные помещения для выполнения обязательств по Контракту по Акту принятия имущества под охрану и подписать акт об оказании услуг по охране объекта (о начале оказания услуг);

- утвердить график несения службы на объекте охраны и согласовать его 
с Заказчиком;

- разместить информацию об условиях осуществления внутриобъектового и пропускного режимов в местах, обеспечивающих гарантированную видимость в дневное и ночное время, до входа на объект охраны;

- уведомить в письменной форме орган внутренних дел, выдавший лицензию 
на осуществление частной охранной деятельности, а также орган внутренних дел по месту охраны имущества (расположения объекта охраны) о начале оказания охранных услуг в сроки, предусмотренные законодательством РФ в области оказания охранных услуг.

3.2. После подписания акта о принятии имущества под охрану, акта об оказании услуг по охране объекта (о начале оказания услуг) не позднее с 00:01 часов (время московское) дня, следующего за днем подписания Контракта приступить к оказанию услуг по охране объекта (физическая охрана).

3.3. Исполнитель осуществляет оказание услуг в повседневном режиме 
в порядке, предусмотренном Контрактом, Инструкцией по организации охраны объекта, планом-схемой охраны объекта, графиком дежурства, Инструкцией (положением) об организации внутри объектового и пропускного режимов 
на объекте и Должностной инструкцией частного охранника на объекте охраны.

3.4. Сотрудники охраны осуществляют охрану жизни и здоровья людей на объекте, обеспечивают контрольно-пропускной, внутриобъектовый режимы на объекте охраны, обеспечивают защиту и сохранность имущества, выполнение мероприятий антитеррористической защищенности, ведут служебную документацию, осуществляют проверку исправности технических средств охраны с отражением результатов в журнале проверок технических средств охраны на объекте.

3.5. В соответствии с календарным планом Исполнитель письменно уведомляет Заказчика о факте завершения оказания услуг и представляет комплект отчетной документации, предусмотренный календарным планом и Контрактом.

3.6. В последний день Контрактных отношений представители Заказчика 
и Исполнителя проверяют наличие и исправность переданных инженерно-технических средств охраны, имущества и состояние служебных помещений. После чего стороны подписывают акт о снятии охраны.

3.7. Исполнитель должен уведомить в письменной форме орган внутренних дел, выдавший лицензию на осуществление частной охранной деятельности, 
а также орган внутренних дел по месту охраны имущества (расположения объекта охраны) об окончании оказания охранных услуг в сроки, предусмотренные постановлением Правительства Российской Федерации от 23 июня 2011 г. № 498 «О некоторых вопросах осуществления частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности».

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

     4.1. Исполнитель несет материальную ответственность согласно законодательству РФ за ущерб, причинённый хищением, уничтожением или повреждением движимого и недвижимого имущества, материальных ценностей, находящихся на объекте охраны, в случае не надлежащего исполнения своих обязанностей сотрудником охраны.
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