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Договор № _________
на оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту оргтехники
	Московская область

г. Ступино
	   «___» _________ 20___ г.

	
	


Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования «Ступинская детская школа искусств» городского округа Ступино Московской области (МАУДО «СДШИ»), именуемый в дальнейшем  «Заказчик», в лице директора Подмарковой Марины Константиновны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ____________________ (для юридических лиц указываются полное наименование, организационно-правовая форма, основной государственный регистрационный номер (ОГРН), место нахождения; для индивидуальных предпринимателей – фамилия, имя, отчество, основной государственный регистрационный номер индивидуального предпринимателя (ОГРНИП); для физических лиц – фамилия, имя, отчество, реквизиты документа, удостоверяющего личность, место жительства), именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице ___________________, действующего на основании ___________________, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», с соблюдением требований Гражданского кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 18.07.2011 г. № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» (далее – Федеральный закон № 223-ФЗ) и иных нормативных правовых актов Российской Федерации и Московской области, на основании результатов  проведения запроса котировок в электронной форме  (Протокол от ___________  № _________), заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:

1.
Предмет Договора
1.1. Исполнитель обязуется оказать услуги по техническому обслуживанию и ремонту оргтехники в соответствии с Техническим заданием (Приложение №5 к Договору), а Заказчик обязуется принять оказанные услуги и оплатить их в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором.

2.
Цена Договора и порядок расчетов
2.1. Цена Договора составляет ______ (_____) рублей ___ (___) копеек, ___________ (в том числе НДС – __ процентов, ______ (______) рублей ___ (___) копеек) (далее – Цена Договора), является твердой и определяется на весь срок действия Договора за исключением случаев, предусмотренных Договором и действующим законодательством Российской Федерации.
2.2.
Оплата по Договору осуществляется в рублях Российской Федерации. 

2.3.
Цена Договора указана с учетом всех расходов Исполнителя, связанных с оказанием услуг и всех расходов на перевозку, страхование, в том числе уплату налогов, пошлин, сборов, расходов по оплате услуг сторонних организаций и третьих лиц и других платежей, которые необходимо выплатить при исполнении Договора.

2.4.
Цена Договора может быть снижена по соглашению Сторон без изменения предусмотренных Договором объема и качества оказываемой услуги и иных условий Договора.  
2.5.
Оплата оказанных услуг производится на основании предъявленного Исполнителем Заказчику счета после подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки услуг, путем безналичного перечисления на расчетный счет Исполнителя денежных средств в срок, не превышающий 30 (тридцати) календарных дней со дня подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки услуг, с учетом положений пункта 2.8 Договора.

2.6. В случае изменения своего расчетного счета Исполнитель обязан в течение 1 (одного) рабочего дня в письменной форме сообщить об этом Заказчику с указанием новых реквизитов расчетного счета. В противном случае, при перечислении денежных средств на указанный в Договоре счет Исполнителя, обязанность Заказчика по оплате оказанных услуг будет считаться исполненной надлежащим образом.
2.7. Обязательства Заказчика по оплате оказанных услуг считаются исполненными с момента списания денежных средств со счета Заказчика.
2.8.
В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного настоящим Договором, Заказчик производит оплату по Договору за вычетом соответствующего размера неустойки, а также осуществляет перечисление суммы неустойки в доход бюджета городского округа Ступино Московской области на основании платежного документа, оформленного Заказчиком, с указанием Исполнителя, за которого осуществляется перечисление неустойки. 

3.
Место и сроки оказания услуг
3.1.
Исполнитель осуществляет оказание услуг по адресам: 
Московская область, г. Ступино, ул. Некрасова, д.26/30;
Московская область, г. Ступино, пр. Победы, д.18/43.

3.2.
Срок оказания услуг: с даты заключения договора по 30.11.2021 г.
3.3.
Исполнитель вправе досрочно оказать услуги и сдать Заказчику их результат в установленном настоящим Договором порядке.

3.4. Окончание срока действия настоящего Договора не влечет прекращение неисполненных обязательств сторон. 
4.
Порядок сдачи-приемки оказанных услуг

4.1. В течение 3 (трех) рабочих дней после завершения оказания услуг, предусмотренных Договором, Исполнитель представляет Заказчику счёт на оплату оказанных услуг и Акт сдачи-приемки услуг, подписанный Исполнителем, в 2 (двух) экземплярах.
4.2. Не позднее 3 (трех) рабочих дней после предоставления документов указанных в п.4.1 Договора, Заказчик рассматривает результаты и осуществляет приемку оказанных услуг по настоящему Договору на предмет соответствия их объема и качества требованиям, изложенным в настоящем Договоре.
4.3. По результатам такого рассмотрения Заказчик направляет Исполнителю заказным письмом с уведомлением о вручении либо с нарочным:

- подписанный Заказчиком 1 (один) экземпляр Акта сдачи-приемки оказанных услуг, либо

- запрос о предоставлении разъяснений относительно оказанной услуги, либо
- мотивированный отказ от принятия оказанной услуги, содержащий перечень выявленных недостатков и разумные сроки их устранения.

4.4. В случае получения от Заказчика запроса о предоставлении разъяснений относительно оказанных услуг, относящихся к условиям исполнения Договора и (или) отдельным этапам исполнения Договора, Исполнитель в течение 3 (трех) рабочих дней обязан предоставить Заказчику запрашиваемые разъяснения в отношении оказанных услуг.

4.5.
Подписанный Заказчиком и Исполнителем Акт сдачи-приемки услуг и предъявленный Исполнителем Заказчику счет на оплату являются основанием для оплаты Исполнителю оказанных услуг.

5.
Права и обязанности Сторон
5.1.
Заказчик вправе:

5.1.1.
Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в соответствии с настоящим Договором, а также требовать своевременного устранения выявленных недостатков.

5.1.2.
Требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленной отчетной документации и материалов, подтверждающих исполнение обязательств в соответствии с настоящим Договором.

5.1.3.
В случае досрочного исполнения Исполнителем обязательств по настоящему Договору принять и оплатить услуги в соответствии с установленным в Договоре порядком.

5.1.4.
Запрашивать у Исполнителя информацию о ходе оказываемых услуг.

5.1.5. Осуществлять контроль за объемом и сроками оказания услуг.
5.1.6. Ссылаться на недостатки услуг, в том числе в части объема и стоимости этих услуг.
5.1.7. Осуществить оплату по настоящему Договору с вычетом из неё соответствующего размера неустойки.
5.2.
Заказчик обязан:

5.2.1.
Сообщать в письменной форме Исполнителю о недостатках, обнаруженных в ходе оказания услуг, в течение 2 (двух) рабочих дней после обнаружения таких недостатков.

5.2.2. Обеспечить своевременную приёмку оказанных услуг и оплату оказанных услуг надлежащего качества. Оплата принятых услуг надлежащего качества должна быть произведена в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней со дня подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки услуг, при условии своевременного выставления исполнителем счета на оплату оказанных услуг (п. 4.1 Договора).
5.2.3.
При обнаружении несоответствия качества, объема и стоимости оказанных Исполнителем услуг условиям Договора требовать устранения замечаний.
5.2.4.
Требовать оплаты неустойки (штрафа, пени) в соответствии с условиями настоящего Договора.

5.2.5. Представлять Исполнителю сведения об изменении своего адреса в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней со дня изменения адреса. В случае непредставления в установленный срок уведомления об изменении адреса, надлежащим адресом Заказчика будет считаться адрес, указанный в Договоре. 
5.3.
Исполнитель вправе:

5.3.1.
Требовать своевременного подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки услуг в установленном Договором порядке.

5.3.2.
Требовать своевременной оплаты оказанных услуг в соответствии с условиями Договора.
5.3.3.
Запрашивать у Заказчика разъяснения и уточнения относительно оказания услуг в рамках настоящего Договора.

5.3.4.
Получать от Заказчика содействие при оказании услуг в соответствии с условиями настоящего Договора
5.3.5.
Досрочно исполнить обязательства по настоящему Договору.

5.4.
Исполнитель обязан:

5.4.1.
Своевременно и надлежащим образом оказать услуги, предусмотренные настоящим Договором.

5.4.2. Обеспечивать соответствие оказываемых услуг требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а также иным требованиям сертификации, безопасности (санитарным нормам и правилам и т.п.), лицензирования, установленным законодательством Российской Федерации и Техническим заданием.

5.4.3.
Обеспечить устранение недостатков, выявленных в ходе оказания услуг, за свой счет.

5.4.4.
Представлять Заказчику сведения об изменении своего адреса и (или) банковских реквизитов в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней со дня соответствующего изменения. В случае непредставления в установленный срок уведомления об изменении адреса и (или) банковских реквизитов, надлежащим адресом и надлежащими банковскими реквизитами Исполнителя будут считаться адрес и реквизиты, указанные в Договоре.
5.4.5.
Своевременно выставлять счет на оплату оказанных услуг.
5.4.6. Оплатить неустойку (штрафы, пени), предусмотренную Договором, а также убытки, понесенные Заказчиком в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением Исполнителем своих обязательств по Договору.

5.4.7. Исполнять иные обязательства, предусмотренные законодательством Российской Федерации и Договором.
6.
Гарантии

6.1.
Исполнитель гарантирует качество оказания услуг в соответствии с требованиями, указанными в пункте 5.4.2 Договора.

7.
Ответственность Сторон
7.1.
За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, установленных настоящим Договором, Стороны несут ответственность 
в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями настоящего Договора.

7.2.
В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств по оплате оказанных услуг Исполнитель вправе потребовать от Заказчика уплату пени. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства по оплате оказанных услуг, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства по оплате оказанных услуг. Размер такой пени устанавливается в размере одной трехсотой действующей на день уплаты пени ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от неоплаченной части цены оказанных услуг.
7.3. За ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения обязательств по Договору, начисляется штраф в виде фиксированной суммы в размере ____ (______________________) рублей __ копеек.
Размер штрафа определяется в следующем порядке:

-  2,5 процента цены договора в случае, если цена договора не превышает 3 млн. рублей.
7.4. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Договором, а также в иных случаях ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пени).
Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства. Пеня устанавливается в размере не менее одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от Цены Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Договором и фактически исполненных Исполнителем и определяется по формуле:

П = (Ц - В) x С,

где:

Ц - Цена договора;

В - стоимость фактически исполненного в установленный срок Исполнителем обязательства по Договору, определяемая на основании документа о приемке результатов услуг;

С - размер ставки.

Размер ставки определяется по формуле:
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- размер ставки рефинансирования, установленной Центральным банком Российской Федерации на дату уплаты пени, определяемый с учетом коэффициента К;
ДП - количество дней просрочки.

Коэффициент К определяется по формуле:
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где:

ДП - количество дней просрочки;

ДК - срок исполнения обязательства по договору (количество дней).

При К, равном 0 - 50 процентам, размер ставки определяется за каждый день просрочки и принимается равным 0,01 ставки рефинансирования, установленной Центральным банком Российской Федерации на дату уплаты пени.

При К, равном 50 - 100 процентам, размер ставки определяется за каждый день просрочки и принимается равным 0,02 ставки рефинансирования, установленной Центральным банком Российской Федерации на дату уплаты пени.

При К, равном 100 процентам и более, размер ставки определяется за каждый день просрочки и принимается равным 0,03 ставки рефинансирования, установленной Центральным банком Российской Федерации на дату уплаты пени.

Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Договором. Размер штрафа является фиксированным и составляет ____ (_____________________) рублей __ копеек.
Размер штрафа определяется в следующем порядке:

- 10 процентов цены договора в случае, если цена Договора не превышает 3 млн. рублей.
7.5.
Стороны Договора освобождаются от уплаты неустойки (штрафа, пеней), если докажут, что просрочка исполнения или ненадлежащее исполнение соответствующего обязательства произошли вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.

Уплата Сторонами неустойки (штрафов, пени) не освобождает Сторону от исполнения обязательств по Договору.

7.6.
Ответственность за достоверность и соответствие законодательству Российской Федерации сведений, указанных в представленных Исполнителем Заказчику документах, несет Исполнитель.
8.
Порядок расторжения Договора
8.1. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, по решению суда либо в случае одностороннего отказа Стороны настоящего Договора от его исполнения в соответствии с гражданским законодательством.
8.2. Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора в случае, если:

8.2.1. Исполнитель оказывает услуги ненадлежащего качества, при этом недостатки не могут быть устранены в приемлемый для Заказчика срок либо являются существенными и неустранимыми.
8.2.2. Исполнитель неоднократно нарушил сроки оказания услуг, предусмотренные настоящим Договором.
8.3. Расторжение настоящего Договора по соглашению сторон производится путем подписания Сторонами соответствующего соглашения о расторжении.

8.4. Сторона, которой направлено предложение о расторжении настоящего Договора по соглашению сторон, должна дать письменный ответ по существу в срок, не превышающий 5 (пять) рабочих дней с даты его получения.

8.5. В случае расторжения настоящего Договора Стороны производят сверку расчетов, которой подтверждается объем услуг, оказанных Исполнителем и принятых Заказчиком, а также размер суммы, перечисленной Заказчиком Исполнителю за оказанные услуги.

9.
Обстоятельства непреодолимой силы
9.1.
Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по Договору в случае, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, а именно: наводнения, пожара, землетрясения, диверсии, военных действий, блокад, препятствующих надлежащему исполнению обязательств по настоящему Договору, а также других чрезвычайных обстоятельств, подтвержденных в установленном законодательством Российской Федерации порядке, которые возникли после заключения Договора и непосредственно повлияли на исполнение Сторонами своих обязательств, а также которые Стороны были не в состоянии предвидеть и предотвратить.

9.2.
Сторона, для которой надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие возникновения обстоятельств непреодолимой силы, обязана в течение 5 (пяти) календарных дней с даты возникновения таких обстоятельств уведомить в письменной форме другую Сторону об их возникновении, виде и возможной продолжительности действия.

9.3.
Если обстоятельства, указанные в пункте 9.1 Договора, будут длиться более 2 (двух) календарных месяцев с даты соответствующего уведомления, каждая из Сторон вправе требовать расторжения Договора без требования возмещения убытков, понесенных в связи с наступлением таких обстоятельств.

10.
Порядок урегулирования споров

10.1. До передачи спора на разрешение арбитражного суда Стороны принимают меры к его урегулированию в претензионном порядке.

10.2. Претензия должна быть направлена другой Стороне в письменном виде. По полученной претензии Сторона должна дать письменный ответ по существу в срок не позднее 15 (пятнадцати) календарных дней с даты ее получения.

10.3. Если претензионные требования подлежат денежной оценке, в претензии указывается истребуемая сумма и ее полный и обоснованный расчет.

10.4. В подтверждение заявленных требований к претензии должны быть приложены надлежащим образом оформленные и заверенные необходимые документы либо выписки из них. В претензии могут быть указаны иные сведения, которые, по мнению заявителя, будут способствовать более быстрому и правильному ее рассмотрению, объективному урегулированию спора.
10.5. В случае невыполнения Сторонами своих обязательств и недостижения взаимного согласия споры по Договору разрешаются в Арбитражном суде Московской области.

11.
Срок действия, изменение и дополнение Договора
11.1. Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует по «31» декабря 2021 г. включительно, а в части гарантийных обязательств и обязательств по оплате – до их полного исполнения.
11.2. Изменение условий настоящего Договора при его исполнении допускается по соглашению Сторон в следующих случаях:
11.2.1. При снижении цены настоящего Договора без изменения предусмотренных настоящим Договором объема и качества оказываемых услуг.
11.2.2. При увеличении или уменьшении по предложению Заказчика предусмотренных настоящим Договором объема оказываемых услуг не более чем на 10 (десять) процентов. 
11.2.3 При изменении в соответствии с законодательством Российской Федерации регулируемых цен (тарифов) на услуги.

11.3. При исполнении настоящего Договора не допускается перемена Исполнителя, за исключением случая, если новый исполнитель является правопреемником Исполнителя по настоящему Договору вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.

11.4. В случае перемены Заказчика права и обязанности Заказчика, предусмотренные настоящим Договором, переходят к новому Заказчику.
11.5. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору, не противоречащие законодательству Российской Федерации, оформляются дополнительным соглашением Сторон в письменной форме.
12. Особые условия

12.1. Стороны при исполнении Договора:

- составляют в виде электронных документов, подписанных усиленной квалифицированной электронной подписью (далее – электронные документы), первичные учетные документы и иные документы, которыми оформляются:

поставка товара (выполнение работы, оказание услуги), а также отдельные этапы поставки товара (выполнения работы, оказания услуги) (далее - отдельный этап исполнения Договора), включая все документы, предоставление которых предусмотрено в целях осуществления приемки поставленного товара (выполненной работы (ее результатов), оказанной услуги), а также отдельных этапов исполнения Договора;

результаты такой приемки;

мотивированный отказ от подписания документа о приемке;

оплата поставленного товара (выполненной работы (ее результатов), оказанной услуги), а также отдельных этапов исполнения Договора;

заключение дополнительных соглашений;

направление требования об уплате неустоек (штрафов, пеней);

направление решения об одностороннем отказе от исполнения Договора;

- осуществляют обмен электронными документами посредством использования Портала исполнения Контрактов Единой автоматизированной системы управления закупками Московской области (далее – ПИК ЕАСУЗ) в соответствии с Регламентом электронного документооборота Портала исполнения Контрактов Единой автоматизированной системы управления закупками Московской области (далее – Регламент, Приложение 4 к Договору).

12.2. Для работы в ПИК ЕАСУЗ Стороны Договора:

- назначают должностных лиц, уполномоченных за организацию 
и осуществление электронного документооборота в соответствии с разделом Договора «Особые условия» (далее – уполномоченные должностные лица);

- обеспечивают получение усиленной квалифицированной электронной подписи в аккредитованных удостоверяющих центрах в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, на уполномоченных должностных лиц, подписывающих документы при исполнении Договора;

- обеспечивают регистрацию в ПИК ЕАСУЗ и в электронном документообороте ПИК ЕАСУЗ (далее – ЭДО ПИК ЕАСУЗ) в соответствии с Регламентом;

- обеспечивают необходимые условия для осуществления электронного документооборота в ПИК ЕАСУЗ и в ЭДО ПИК ЕАСУЗ;

- используют для подписания в ЭДО ПИК ЕАСУЗ электронных документов усиленную квалифицированную электронную подпись.

12.3. Стороны признают, что используемые в ПИК ЕАСУЗ электронные документы имеют равную юридическую силу с документами на бумажных носителях информации, подписанными собственноручными подписями уполномоченных должностных лиц и оформленными в установленном порядке.

12.4. Электронные документы, полученные Сторонами друг от друга при исполнении Договора, не требуют дублирования документами, оформленными на бумажных носителях информации.

12.5. В случае сбоя в работе ПИК ЕАСУЗ и (или) ЭДО ПИК ЕАСУЗ (описание сбоя содержится в Регламенте), не позволяющего осуществлять обмен электронными документами при исполнении Договора, Стороны осуществляют оформление и подписание документов на бумажных носителях информации в сроки, предусмотренные Договором.

После возобновления работы ПИК ЕАСУЗ и (или) ЭДО ПИК ЕАСУЗ Сторона, ответственная за составление (оформление) документа, направляет с использованием ПИК ЕАСУЗ Стороне, в адрес которой должен быть направлен соответствующий документ, сопроводительное письмо, подписанное усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица, с приложением копии в электронной форме (скан-образа) документа, подписанного Сторонами на бумажном носителе информации.

Сторона, получившая в ПИК ЕАСУЗ указанное сопроводительное письмо, осуществляет проверку сведений, содержащихся в сопроводительном письме и приложенной к нему копии в электронной форме (скан-образа) документа, на предмет их соответствия подписанному документу на бумажном носителе информации и по результатам проверки подписывает данное сопроводительное письмо усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица либо отказывается от его подписания в порядке, предусмотренном Регламентом.

12.6. Перечень электронных документов, которыми обмениваются Стороны при исполнении Договора с использованием ПИК ЕАСУЗ, содержится в приложении 3 к Договору.

12.7. Получение доступа к ПИК ЕАСУЗ, а также использование ЭДО ПИК ЕАСУЗ, в том числе в целях осуществления электронного документооборота при исполнении Договора, для Сторон осуществляется безвозмездно.

13.
Прочие условия

13.1. Все уведомления Сторон, связанные с исполнением Договора, направляются в письменной форме с нарочным или по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу Стороны, указанному в разделе 13 Договора, или с использованием факсимильной связи, электронной почты с последующим предоставлением оригинала в течение 3 (трёх) рабочих дней. В случае направления уведомлений по почте, уведомления считаются полученными Стороной в день фактического получения, подтвержденного отметкой почты. В случае отправления уведомлений посредством факсимильной связи и электронной почты уведомления считаются полученными Стороной в день их отправки. Положения настоящего пункта не применяются для случая, предусмотренного пунктом 8.4 Договора.
13.2.
Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации. 

13.3.
Неотъемлемой частью Договора является: 

приложение №1 Сведения об объектах закупки

приложение №2 Сведения об обязательствах сторон и порядке оплаты

приложение №3 Перечень электронных документов, которыми обмениваются стороны при исполнении договора

приложение №4 Регламент электронного документооборота Портала исполнения контрактов Единой автоматизированной системы управления закупками Московской области

приложение №5 «Техническое задание».

14.
Адреса, реквизиты и подписи Сторон

	ЗАКАЗЧИК: МАУДО «СДШИ»
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	Место нахождения: 142800, Московская область, г. Ступино, проспект Победы, д.18/43
Адрес юридического лица: 142800, Московская область, г. Ступино, проспект Победы, д.18/43


	Место нахождения:
Адрес юридического лица:



	Реквизиты: ИНН 5045023920

КПП 504501001

ОГРН 1035009150263
ОКТМО 46 776 000

БИК 004525987

Банк получателя – ГУ БАНКА РОССИИ ПО ЦФО//УФК по Московской области, г. Москва

Банковский счет 40102810845370000004

Казначейский счет 03234643467760004800


	Реквизиты:

	Заказчик:
______________ (Подмаркова М.К.)
М.П. (при наличии)
	Исполнитель:

_____________ (________________)
М.П. (при наличии)

	
	


Приложение №5
к Договору
№ _____ от «___» ____ 20__ г.
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

1. Содержание услуги. 

1.1. Оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту оргтехники*:

	№ п/п
	Модель устройства
	Наименование работ
	Количество (раз)

	1. 
	Профилактика и ремонт
	- МФУ Kyocera Ecosys M3040dn

- МФУ Kyocera Ecosys M3145dn

- Kyocera KM 1500

- МФУ HP Color LaserJet Pro MFP M477fdn

- HP Color LaserJet 2600N

- HP laserjet 153 dnf mfp

- HP laserjet 1000 series

- Принтер HP LaserJet P1102

- МФП HP LaserJet Pro M125rnw

- Принтер Canon LBP-3010

- Xerox Phaser 3130

- Принтер Canon I-SENSYS LBP-6030B

- KMA Canon IR2016J 

- МФУ Canon I-SENSYS MF8040Cn

- Факсовый аппарат Panasonic KX-FT902
	30

	2. 
	Заправка и восстановление картриджей,  в том числе: заправка тонером черным и цветными (с очисткой от грязи и пыли), замена ф/б, ракеля, чипа, ролика заряда, магнитного вала, дозирующего и/или чистящего лезвия.
	- МФУ Kyocera Ecosys M3040dn

- МФУ Kyocera Ecosys M3145dn

- Kyocera KM 1500

- МФУ HP Color LaserJet Pro MFP M477fdn

- HP Color LaserJet 2600N

- HP laserjet 153 dnf mfp

- HP laserjet 1000 series

- Принтер HP LaserJet P1102

- МФП HP LaserJet Pro M125rnw

- Принтер Canon LBP-3010

- Xerox Phaser 3130

- Принтер Canon I-SENSYS LBP-6030B

- KMA Canon IR2016J 

- МФУ Canon I-SENSYS MF8040Cn
	78


*в случае отсутствия необходимости в одной работе, возможна замена другой (в соответствии с потребностью Заказчика) в рамках денежных обязательств Исполнителя.

2. Требования к услуге.

2.1.  Результат оказанных Исполнителем услуг должен обеспечивать исправное рабочее состояние оргтехники.

2.2. Комплектующие части (ресурсные части (элементы) и запчасти), приобретаемые Исполнителем в рамках оказания Услуг, должны отвечать требованиям качества согласно международным и российским стандартам, быть  оригинальными, новыми и иметь необходимые сертификаты качества и соответствия.

2.3. Недостатки (дефекты), выявленные в ходе приемки оказанных услуг, устраняются собственными силами Исполнителя и за счет собственных средств Исполнителя. 

2.4. Оказание услуг по обслуживанию оргтехники, в том числе настройка и регулировка оргтехники производится на основании инструкций по эксплуатации согласно требований завода – изготовителя.

2.5. Оказание услуг по обслуживанию оргтехники должно выполняться с соблюдением норм и правил пожарной безопасности и техники безопасности.

2.6. Оказание услуг по техническому обслуживанию оргтехники производится по заявке Заказчика.

2.7. Услуги должны быть оказаны в течение 2-х часов с момента подачи заявки.

2.8. В случае невозможности устранения неисправности(ей) на месте размещения оргтехники Заказчика, оргтехника доставляется на территорию Исполнителя за счет Исполнителя.

2.9. Стоимость оказания услуг по Договору должно включать в себя все затраты Исполнителя на оказание услуг по техническому обслуживанию оргтехники (включая ремонт), в том числе затраты Исполнителя по приобретению для замены необходимых комплектующих частей (ресурсных частей (элементов) и запчастей).

2.10. Гарантия на заправленный картридж предоставляется до окончания тонера. Дефекты печати, возникшие в гарантийный период по вине Исполнителя, должны быть устранены бесплатно.

2.11. Заправленный картридж должен обеспечить ресурс печати не менее заявленного производителем для нового картриджа без ухудшения качества печати. В стоимость заправки входит цена расходных материалов.

2.12. Заправка картриджей должна производиться только качественным и 100% совместимым тонером, с полным заполнением бункера. Качество тонера определяется путем печати пробной страницы, которая не должна содержать полос, точек, серого фона, грязи, повторного изображения.

2.13. Приемка выполненных работ производится по Актам  сдачи-приемки выполненных работ, оформляемому в двух экземплярах, по одному для каждой стороны.

2.14. Исполнитель гарантирует, после проведения  ремонта, работоспособность оборудования в течение 3 (трех) месяцев с момента передачи  Заказчику.

2.15. Гарантия распространяется на замененный или восстановленный элемент, явившийся причиной неработоспособности оборудования при условии соблюдения Заказчиком условий или правил эксплуатации оборудования, прошедшего техническое обслуживание и ремонт. 

2.16. Если, в течение срока гарантии, отремонтированный элемент окажется дефектным, Исполнитель обязан за свой счет устранить дефекты, а также обеспечить доставку оборудования в ремонт и вывоз его после ремонта Заказчику за свой счет. Исполнитель в течение 1 рабочего дня с момента получения извещения от Заказчика обязан за свой счет устранить обнаруженные дефекты путем исправления или замены дефектной продукции или ее частей новыми. Гарантийный срок продлевается на период замены дефектного оборудования или его ремонта.

	ЗАКАЗЧИК:


	исполнитель:

	_________________ /_______________/  
«___» ______ 20__ г.

М.П. (при наличии)
	_________________ /_______________/

«___» ______ 20__ г.

М.П. (при наличии)


